Spécial PROS

L'analyse des pros : Un coup d'avance pour le
métier de la piscine et du spa
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Fabricants, experts, chargés de mission, responsables de formation, membres
d'organisations professionnelles, pisciniers... ils sont la pour mettre en lumigére
en amont les mouvements de notre secteur d'activite.

Cap sur les enjeux actuels et futurs de la piscine
LE TERRAIN

Morbert Mori, de Mari Piscines en Suisse, primé par un Trophée d'or de la
catégorie Piscines d'exception et par une médaille d'or EUSA sur le salon de Lyon,
membre de deux associations professionnelles phares, I'AZPG (Association
Professionnelles des Piscinistes Genevois) et agua suisse

Sur les guelgue 5 600 piscines gue compte Genéve, Mori Piscines assure la
maintenance, le suivi et le service aprés-vente pour environ 20 % d'entre elles, en
tout temps et en toute saison. Les bureaux de ['entreprise, qui emploie une
trentaing de personnes, intégrent des écrans connectés au local technigue de la
plupart des clients, grice & une application développée en interne, pour prendre |a
main & distance, détecter le niveau des produits de traitement, et déterminer si
une intervention est nécessaire et, le cas échéant, laguelle. L'objectif est toujours
d'anticiper les problémes, et non pas de gérer uniguement les urgences. Les
techniciens savent ainsi en tout temps quelle maintenance doit étre effectuée et
n'opérent qu'a bon escient. La maintenance requiert un effectif relativerment
important, une bonne formation technique et une planification annuelle
strictement respectée. Un grand volume de contrats de maintenance a en plus
I'avantage de générer une importante trésorerie !



